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TÓM TẮT 

Sử dụng lý thuyết hành vi có kế hoạch (TPB) làm cơ sở, 
nghiên cứu đã phát triển mô hình xác định các yếu tố ảnh hưởng 
đến sự sẵn sàng tham gia vào mô hình kinh tế tuần hoàn (KTTH) 
của công chúng tại khu vực Nam Trung Bộ. Các nhân tố ảnh 
hưởng gồm: chuẩn chủ quan, kiểm soát hành vi, lợi ích kinh tế 
cảm nhận, cảm xúc tích cực mong đợi, sự sẵn lòng hy sinh vì môi 
trường, và ý định mua hàng xanh. Dữ liệu khảo sát được thu 
thập từ tháng 1 đến tháng 4 năm 2022, gồm 559 người sinh sống 
tại bốn thành phố: Nha Trang, Cam Ranh, Tuy Hòa và Quy Nhơn. 
Kết quả phân tích PLS-SEM cho thấy tất cả các giả thuyết đều có 
ý nghĩa thống kê, trong đó cảm xúc tích cực mong đợi có tác động 
mạnh nhất đến sự sẵn lòng tham gia của công chúng vào mô 
hình KTTH. Nghiên cứu cũng đề xuất các gợi ý chính sách nhằm 
khuyến khích cộng đồng tham gia vào mô hình KTTH, đóng góp 
vào mục tiêu phát triển bền vững. 

ABSTRACT 

Employing the theory of planned behavior (TPB), the study 
developed a model to identify factors influencing the public's 
willingness to engage in circular economy modes in South 
Central Vietnam. The factors include: subjective norms, 
behavioral control, economic benefits, expected positive 
emotions, willingness to sacrifice for the environment, and green 
purchase intentions. Data was collected from January to April 
2022, including 559 people living in four cities: Nha Trang, Cam 
Ranh, Tuy Hoa, and Quy Nhon. The results of PLS-SEM analysis 
showed that all hypotheses were statistically significant, with 
expected positive emotions having the strongest impact on the 
public's willingness to engage in the circular economy modes. 
The study also proposed policy suggestions to encourage the 
community to participate in the CEE model, contributing to the 
goal of sustainable development. 

1. Giới thiệu 

Hiệ  n tạ i, cạ c vạ n đệ  mô i trườ ng tôạ n 

cạ u như biệ n đô i khí  hạ  u, ô  nhiệ m, suy giạ m 

đạ dạ ng sinh hô c, vạ  khạn hiệ m tạ i nguyệ n 

đạng gạ y rạ mô i đệ dô ạ nghiệ m trô ng chô 

cạ c hệ   thô ng hô  trờ  sư  sô ng cu ạ Trạ i đạ t 

(Hôu & cô  ng sư , 2019). Điệ u nạ y lạ m nô i bạ  t 
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yệ u cạ u cạ p thiệ t phạ i chuyệ n đô i sạng mô  

hí nh phạ t triệ n bệ n vư ng – cạ n đô i giư ạ tạ ng 

trườ ng kinh tệ , bạ ô vệ   mô i trườ ng, vạ  phu c 

lờ i xạ  hô  i (Ngạn & cô  ng sư , 2019). Kinh tệ  

tuạ n hôạ n (KTTH) đườ c côi lạ  mô  t chiệ n 

lườ c quạn trô ng trông tường lại, giu p tạ ô rạ 

lờ i í ch kệ p vệ  kinh tệ  vạ  mô i trườ ng, đô ng 

thờ i thu c đạ y tạ ng trườ ng xạnh vạ  tạ ô việ  c 

lạ m mờ i, quạ đô  đô ng gô p vạ ô cạ c mu c tiệ u 

phạ t triệ n bệ n vư ng (SDGs). 

KTTH lạ  mô  t mô  hí nh kinh tệ  đườ c 

thiệ t kệ  cô  chu  đí ch nhạ m mu c đí ch khô i 

phu c vạ  tạ i tạ ô. Nô  đườ c xạ y dư ng đệ  thạy 

thệ  chô mô  hí nh kinh tệ  tuyệ n tí nh truyệ n 

thô ng (khại thạ c – sạ n xuạ t – tiệ u du ng – 

thạ i lôạ i). Mu c tiệ u cô t lô i cu ạ KTTH lạ  duy 

trí  vạ  t chạ t vạ  sạ n phạ m trông vô ng sư  

du ng lạ u nhạ t cô  thệ , đô ng thờ i lôạ i bô  

hôạ n tôạ n ô  nhiệ m vạ  chạ t thạ i, vạ  thu c đạ y 

sư  du ng nạ ng lườ ng tạ i tạ ô. KTTH thườ ng 

đườ c triệ n khại thô ng quạ nguyệ n tạ c cờ 

bạ n 3R (Rệducệ – giạ m thiệ u, Rệusệ – tạ i 

sư  du ng, Rệcyclệ – tạ i chệ ) ờ  mô i cạ p đô   (vi 

mô  đệ n ví  mô ), hườ ng đệ n mu c tiệ u phạ t 

triệ n bệ n vư ng trệ n cạ  bạ khi ạ cạ nh: mô i 

trườ ng, kinh tệ , vạ  xạ  hô  i (D’Ạmạtô & cô  ng 

sư , 2019; Gệng & Dôbệrstệin, 2008; 

Kirchhệrr & cô  ng sư , 2017). 

Như vạ  y, việ  c ư ng du ng mô  hí nh KTTH 

sệ  mạng lạ i nhiệ u lờ i í ch thiệ t thư c như tạ  n 

du ng hiệ  u quạ  nguô n nguyệ n vạ  t liệ  u, giạ m 

chi phí  xạ  hô  i, tạ ô cờ hô  i việ  c lạ m mờ i, vạ  cạ i 

thiệ  n sư c khô ệ cô  ng đô ng. Tuy nhiệ n, cạ c 

nhạ  nghiệ n cư u đạ  nhạ  n rạ rạ ng thạ nh cô ng 

cu ạ mô  hí nh KTTH khô ng chí  dư ạ vạ ô nô  lư c 

cu ạ dôạnh nghiệ  p vạ  vại trô  cu ạ chí nh phu , 

mạ  cô n phu  thuô  c rạ t lờ n vạ ô sư  thạm giạ 

cu ạ cô ng chu ng (Ghisệllini & cô  ng sư , 2016). 

Du  vại trô  cu ạ cô ng chu ng lạ  rạ t quạn trô ng, 

nghiệ n cư u vệ  KTTH trệ n thệ  giờ i chu  yệ u 

tạ  p trung vạ ô cạ c lí nh vư c sạ n xuạ t, chí nh 

sạ ch, vạ  cô ng nghệ   (Yuạn & cô  ng sư , 2006; 

Hạshimôtô & cô  ng sư , 2010), vờ i chí  khôạ ng 

19% cạ c nghiệ n cư u tạ  p trung vạ ô lí nh vư c 

tiệ u du ng (Kirchhệrr & cô  ng sư , 2017; Liu & 

cô  ng sư , 2017). Điệ u nạ y dạ n đệ n sư  thiệ u 

hu t thô ng tin vệ  ly  dô tạ i sạô cô ng chu ng sạ n 

sạ ng hôạ  c khô ng sạ n sạ ng thạm giạ vạ ô mô  

hí nh KTTH. Thệ m vạ ô đô , ty  lệ   cô ng chu ng 

cô  kiệ n thư c vệ  KTTH cô n rạ t hạ n chệ , đạ y 

lạ  rạ ô cạ n chô sư  sạ n lô ng thạm giạ cu ạ cô  ng 

đô ng vạ ô mô  hí nh KTTH (Liu & cô  ng sư , 

2009; Liu & cô  ng sư , 2017; Wạng, 2018).  

Tạ i Việ  t Nạm, cạ c cô ng trí nh nghiệ n cư u 

liệ n quạn đệ n KTTH cô n khạ  hạ n chệ , chu  

yệ u xôạy quạnh hạ nh vi tiệ u du ng xạnh 

(Tư u & cô  ng sư , 2018; Hu ng & cô  ng sư , 

2018). Đạ ng chu  y , chưạ cô  nhiệ u nghiệ n 

cư u chí nh thư c đạ nh giạ  sư  sạ n lô ng thạm 

giạ vạ ô mô  hí nh KTTH cu ạ cô ng chu ng, đạ  c 

biệ  t tạ i cạ c đô  thi  vện biệ n đạng trệ n đạ  phạ t 

triệ n mạ nh. Dô đô , nghiệ n cư u nạ y sệ  cung 

cạ p thô ng tin, dư ạ trệ n bạ ng chư ng thư c 

nghiệ  m, liệ n quạn đệ n cạ c nhạ n tô  tạ c đô  ng 

đệ n sư  sạ n lô ng thạm giạ mô  hí nh KTTH cu ạ 

cô ng chu ng tạ i cạ c khu vư c thạ nh thi  Nạm 

Trung Bô  . Đạ y lạ  cờ sờ  khôạ hô c đệ  đạ nh giạ  

tiệ m nạ ng triệ n khại, thư c hiệ  n, vạ  phạ t 

triệ n mô  hí nh KTTH, cu ng như xạ y dư ng 

chí nh sạ ch thu c đạ y phạ t triệ n bệ n vư ng. 

2. Tổng quan nghiên cứu, cơ sở lý 

thuyết và phương pháp nghiên cứu 

2.1. Cơ sở lý thuyết và tổng quan 

nghiên cứu 

Xu hườ ng nghiệ n cư u KTTH đạng dạ n 

mờ  rô  ng tư  sạ n xuạ t sạng tiệ u du ng , tạ  p trung 

khại thạ c cạ c mô  hí nh hạ nh vi như ly  thuyệ t 

hạ nh vi cô  kệ  hôạ ch (Thệôry ôf Plạnnệd 

Bệhạviôr - TPB) cu ạ Ạjzện (1991) đệ  xạ c đi nh 

cạ c yệ u tô  ạ nh hườ ng đệ n sư  sạ n lô ng thạm 
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giạ cu ạ ngườ i dạ n vạ ô mô  hí nh KTTH. Trông 

mô  hí nh TPB, y  đi nh thư c hiệ  n mô  t hạ nh vi 

cu ạ cạ  nhạ n đườ c hí nh thạ nh tư  sư  tường tạ c 

cu ạ bạ yệ u tô  chí nh: (1) thạ i đô   đô i vờ i hạ nh 

vi, đạ y lạ  sư  đạ nh giạ  vạ  niệ m tin chu  quạn cu ạ 

cạ  nhạ n vệ  kệ t quạ  mông đờ i tư  hạ nh vi đô ; 

(2) chuạ n chu  quạn – yệ u tô  nạ y phạ n ạ nh 

nhạ  n thư c cu ạ cạ  nhạ n vệ  ạ p lư c xạ  hô  i đệ  thư c 

hiệ  n (hôạ  c khô ng thư c hiệ  n) hạ nh vi; vạ  (3) 

kiệ m sôạ t hạ nh vi cạ m nhạ  n – yệ u tô  nạ y thệ  

hiệ  n sư  đạ nh giạ  chu  quạn vệ  mư c đô   dệ  dạ ng 

hôạ  c khô  khạ n trông việ  c thạ nh cô ng thư c 

hiệ  n mô  t hạ nh vi cu  thệ . 

Hạô vạ  cô  ng sư  (2020) đạ  vạ  n du ng mô  

hí nh TPB mờ  rô  ng đệ  xạ c đi nh cạ c nhạ n tô  

ạ nh hườ ng đệ n hạ nh vi tiệ u du ng xạnh vạ  sư  

sạ n sạ ng thạm giạ KTTH. Cạ c tạ c giạ  đạ  chí  

rạ rạ ng cạ c yệ u tô  xạ  hô  i (chuạ n chu  quạn), 

cạ m nhạ  n vệ  lờ i í ch kinh tệ , sư  mông đờ i cô  

đườ c cạ m xu c tí ch cư c khi tiệ u du ng sạ n 

phạ m xạnh, vạ  cạ m nhạ  n vệ  khạ  nạ ng kiệ m 

sôạ t hạ nh vi lạ  như ng đô  ng lư c chí nh thu c 

đạ y sư  sạ n sạ ng thạm giạ vạ ô mô  hí nh 

KTTH. Đạ  c biệ  t, nghiệ n cư u đạ  tí m thạ y 

bạ ng chư ng vệ  y  đi nh muạ hạ ng xạnh đô ng 

vại trô  lạ  biệ n trung giạn, biệ n nạ y ạ nh 

hườ ng tí ch cư c đệ n sư  sạ n lô ng thạm giạ mô  

hí nh KTTH.  

Nghiệ n cư u nạ y cu ng đườ c phạ t triệ n 

dư ạ trệ n mô  hí nh TPB  (Ạjzện 1991), mờ  

rô  ng vờ i mô  t sô  biệ n mờ i như đạ  đườ c đệ  

cạ  p bờ i Hạô vạ  cô  ng sư  (2020), đạ  c biệ  t bô  

sung thệ m biệ n sư  sạ n lô ng hy sinh ví  mô i 

trườ ng (Ạgạg, 2019) nhạ m xạ c đi nh cạ c yệ u 

tô  ạ nh hườ ng đệ n sư  sạ n lô ng thạm giạ mô  

hí nh KTTH (WE) cu ạ cô ng chu ng tạ i khu 

vư c Nạm Trung Bô  . Hí nh 1 trí nh bạ y mô  

hí nh nghiệ n cư u đườ c đệ  xuạ t. Bạ biệ n sô  

đườ c xạ c đi nh lạ  cô  tạ c đô  ng trư c tiệ p đệ n 

WE gô m: sư  mông đờ i cô  đườ c cạ m xu c tí ch 

cư c khi thạm giạ mô  hí nh KTTH (PẠE), y  

đi nh muạ hạ ng xạnh (GPÍ), vạ  cạ m nhạ  n vệ  

khạ  nạ ng kiệ m sôạ t hạ nh vi (PBC). Biệ n GPÍ 

(đườ c côi lạ  mô  t chí  sô  đạ i diệ  n chô hạ nh vi 

thạm giạ) lạ i chi u ạ nh hườ ng tư  bạ nhạ n tô  

tiệ n đệ  khạ c, bạô gô m: chuạ n chu  quạn (SN), 

cạ m nhạ  n vệ  lờ i í ch kinh tệ  (PEB), vạ  sư  sạ n 

lô ng hy sinh ví  mô i trườ ng (WSE). 
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Hình 1. Mô hình nghiên cứu đề xuất 

2.2. Phương pháp nghiên cứu 

Nghiệ n cư u ạ p du ng mô  hí nh cạ u tru c 

bí nh phường bệ  nhạ t bạ n phạ n (PLS-SEM) 

đệ  đạ nh giạ  cạ c biệ n sô  vạ  kiệ m đi nh mô  

hí nh nghiệ n cư u. Việ  c phạ n tí ch đườ c thư c 

hiệ  n bạ ng phạ n mệ m SmạrtPLS 3.3.2. Cạ c 

thạng đô đườ c phạ t triệ n dư ạ trệ n cờ sờ  ly  

thuyệ t TPB vạ  cạ c nghiệ n cư u khôạ hô c liệ n 

quạn trườ c đạ y. Tô ng cô  ng cô  bạ y biệ n đườ c 

đưạ vạ ô mô  hí nh gô m: SN, PEB, PẠE, PBC, 

WSE, GPÍ, vạ  WE. Tạ t cạ  cạ c biệ n nạ y đườ c 

đô lườ ng bạ ng thạng đô Likệrt 5 điệ m, vờ i 

mư c đạ nh giạ  tư  1 (hôạ n tôạ n khô ng đô ng 

y ) đệ n 5 (hôạ n tôạ n đô ng y ).  

Nghiệ n cư u sư  du ng phường phạ p thu 

mạ u phi xạ c suạ t thô ng quạ hí nh thư c khạ ô 

sạ t trư c tuyệ n. Việ  c thu thạ  p dư  liệ  u diệ n rạ 

trông bô n thạ ng, tư  thạ ng 1 đệ n thạ ng 4 

nạ m 2022. Cô  tạ t cạ  559 mạ u hờ p lệ   tư  cô ng 

chu ng (18 tuô i trờ  lệ n) đườ c sư  du ng đệ  

phạ n tí ch. Đô i tườ ng khạ ô sạ t đườ c chô n tạ i 

khu vư c Nạm Trung Bô   lạ : Nhạ Trạng, Cạm 

Rạnh, Tuy Hô ạ, vạ  Quy Nhờn. Bạ ng cạ u hô i 

khạ ô sạ t gô m bạ nhô m nô  i dung chí nh: 

thô ng tin nhạ n khạ u hô c, nhạ  n thư c vạ  thạ i 

đô   chung vệ  KTTH, vạ  cạ c cạ u hô i cu  thệ  liệ n 

quạn đệ n cạ c nhạ n tô  cô  khạ  nạ ng ạ nh 

hườ ng đệ n sư  sạ n lô ng thạm giạ cu ạ cô ng 

chu ng vạ ô mô  hí nh KHTH.  

3. Kết quả và thảo luận 

3.1. Đặc điểm mẫu nghiên cứu 

Phạ n nạ y mô  tạ  cạ c đạ  c điệ m nhạ n 

khạ u hô c chí nh cu ạ 559 ngườ i thạm giạ vạ ô 

nghiệ n cư u. Cu  thệ , nư  giờ i thạm giạ khạ ô 

sạ t nhiệ u hờn sô vờ i nạm giờ i (57% lạ  nư  vạ  

43% lạ  nạm), phạ n lờ n thuô  c nhô m tuô i trệ  

tư  18 đệ n 30 (70%), đô  c thạ n (61%), cô  

trí nh đô   hô c vạ n cạô (62,1% cô  trí nh đô   cạô 

đạ ng vạ  đạ i hô c), vờ i thu nhạ  p bí nh quạ n 

hạ ng thạ ng dườ i 3 triệ  u đô ng (chiệ m 40%) 

vạ  trệ n 5 triệ  u đô ng (chiệ m 47%). Sinh việ n 

vạ  ngườ i cô  việ  c lạ m tôạ n thờ i giạn chiệ m ty  

trô ng cạô nhạ t, tường ư ng vờ i 41% vạ  37%. 

Khôạ ng mô  t phạ n nạ m sô  ngườ i đườ c khạ ô 

sạ t lạ  thạ nh việ n cu ạ í t nhạ t mô  t tô  chư c mô i 

trườ ng (chiệ m 22%).  

3.2. Kết quả phân tích mô hình và 

thảo luận 

Kệ t quạ  phạ n tí ch vệ  đô   tin cạ  y vạ  đô   giạ  

tri  hô  i tu  chí  rạ rạ ng tạ t cạ  cạ c thạng đô đệ u 

đạ t yệ u cạ u tiệ u chuạ n vệ  đô   tin cạ  y vạ  đô   

giạ  tri  (cạ c chí  sô  hệ   sô  tạ i nhạ n tô , CR – đô   

tin cạ  y tô ng hờ p, vạ  ẠVE – phường sại trí ch 

trung bí nh đệ u nạ m trông ngườ ng chạ p 

nhạ  n) (xệm chi tiệ t tạ i Phu  lu c – Bạ ng 1). Đô   

giạ  tri  phạ n biệ  t cu ạ cạ c cạ u tru c khạ i niệ  m 

cu ng đườ c xạ c nhạ  n thô ng quạ mạ trạ  n 

tường quạn Hệtệrôtrạit-Mônôtrạit (HTMT), 

đạ m bạ ô rạ ng mô i thạng đô đô lườ ng mô  t 

khạ i niệ  m riệ ng biệ  t (xệm chi tiệ t ờ  Phu  lu c 

– Bạ ng 2). Như ng kệ t quạ  nạ y khạ ng đi nh 

rạ ng cạ c thạng đô đườ c xạ y dư ng lạ  đạ ng tin 

cạ  y vạ  hờ p lệ   đệ  tiệ n hạ nh kiệ m đi nh cạ c giạ  

thuyệ t nghiệ n cư u. 

Dư ạ trệ n kệ t quạ  phạ n tí ch sư  du ng 

phường phạ p PLS-SEM, nghiệ n cư u đạ  xạ c 

nhạ  n tạ t cạ  sạ u giạ  thuyệ t (H1-H6), đệ u cô  

mô i quạn hệ   tí ch cư c vạ  đạ t mư c y  nghí ạ 

thô ng kệ  p < 0.05 (xệm chi tiệ t ờ  Phu  lu c – 

Bạ ng 3). Điệ u nạ y tạ i khạ ng đi nh vại trô  

thiệ t yệ u cu ạ cạ c yệ u tô  nhạ  n thư c xạ  hô  i, lờ i 

í ch kinh tệ , cạ m xu c, vạ  kiệ m sôạ t hạ nh vi 

trông việ  c thu c đạ y cạ  y  đi nh muạ hạ ng xạnh 

vạ  sư  sạ n lô ng thạm giạ vạ ô mô  hí nh KTTH 

cu ạ cô ng chu ng tạ i khu vư c thạ nh thi  Nạm 
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Trung Bô  . Kệ t quạ  kiệ m đi nh giạ  thuyệ t 

nghiệ n cư u đườ c trí nh bạ y ờ  Hí nh 2. 

 

Hình 2. Kết quả kiểm định giả thuyết nghiên cứu 

Liệ n quạn đệ n cạ c yệ u tô  tạ c đô  ng trư c 

tiệ p đệ n WE, PẠE lạ  đô  ng lư c mạ nh mệ  nhạ t 

tạ c đô  ng đệ n WE, vờ i hệ   sô  đườ ng dạ n cạô 

nhạ t (𝛽 = 0.597). Phạ t hiệ  n nạ y nhạ n mạ nh 

rạ ng, bệ n cạ nh tí nh tiệ  n í ch, mư c đô   hạ nh 

phu c chu  quạn mông đờ i lạ  yệ u tô  quạn 

trô ng khiệ n cô ng chu ng quyệ t đi nh thạm giạ 

KTTH. Điệ u nạ y cu ng cô  tạ m quạn trô ng cu ạ 

cạ c chiệ n lườ c truyệ n thô ng nhạ m tạ ô rạ sư  

gạ n kệ t vệ  mạ  t cạ m xu c, mô  t khí ạ cạ nh mạ  

nhiệ u nghiệ n cư u vệ  hạ nh vi tiệ u du ng bệ n 

vư ng gạ n đạ y đạ  nhạ n mạ nh (Chện vạ  cô  ng 

sư , 2012; Liu vạ  cô  ng sư , 2017; Mạncạ & 

Fôrnạrạ, 2019). Cạ  y  đi nh muạ hạ ng xạnh 

(GPÍ) vạ  kiệ m sôạ t hạ nh vi (PBC) đệ u thệ  

hiệ  n tạ c đô  ng tí ch cư c cô  y  nghí ạ thô ng kệ  

đệ n WE, vờ i hệ   sô  đườ ng dạ n bệtạ lạ n lườ t 

lạ  0.155 vạ  0.117. GPÍ đườ c côi lạ  chí  sô  đạ i 

diệ  n chô hạ nh vi thạm giạ vạ  cô  tạ c đô  ng 

tí ch cư c đệ n WE, kệ t quạ  nạ y nhạ t quạ n vờ i 

ly  thuyệ t TPB cu ạ Ạjzện (1991) chô rạ ng y  

đi nh lạ  yệ u tô  dư  bạ ô mạ nh mệ  nhạ t chô 

hạ nh vi thư c tệ  (trông nghiệ n cư u nạ y lạ  sư  

sạ n sạ ng thạm giạ). Tạ c đô  ng cu ạ PBC chô 

thạ y sư  dệ  dạ ng trông việ  c thư c hiệ  n hạ nh 

vi lạ  điệ u kiệ  n tiệ n quyệ t đệ  chuyệ n hô ạ y  

đi nh sạng sư  sạ n sạ ng thạm giạ thư c tệ . Ví  

du , nệ u cô ng chu ng cạ m thạ y hô  cô  đu  

nguô n lư c (thờ i giạn, kiệ n thư c, khô ng giạn 

lưu trư ) đệ  thạm giạ KTTH (như phạ n lôạ i, 

tạ i chệ  rạ c thạ i như ạ) thí  hô  sệ  sạ n lô ng 

thạm giạ hờn.  

Liệ n quạn đệ n cạ c nhạ n tô  ạ nh hườ ng 

đệ n GPÍ, PEB lạ  nhạ n tô  tạ c đô  ng mạ nh nhạ t 

(𝛽 = 0.409). Kệ t quạ  nạ y phạ n ạ nh xu 

hườ ng cô ng chu ng đạ  c biệ  t cạ n nhạ c vệ  chi 

phí  đạ u tư vạ  lờ i í ch thư c tệ  nhạ  n đườ c (ví  

du : tiệ t kiệ  m chi phí  xư  ly  chạ t thạ i hôạ  c vạ  t 

liệ  u). Điệ u nạ y hôạ n tôạ n hờ p ly  trông bô i 

cạ nh cô ng chu ng sinh sô ng ờ  thạ nh thi , nời 
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chi phí  sinh hôạ t cạô, vạ  nhu cạ u vệ  giạ  tri  

sạ n phạ m đườ c ưu tiệ n, cu ng cô  vại trô  cu ạ 

yệ u tô  kinh tệ  trông hạ nh vi tiệ u du ng xạnh, 

tường tư  như cạ c nghiệ n cư u vệ  lờ i í ch cạ m 

nhạ  n trông việ  c ạ p du ng cô ng nghệ   xạnh 

hôạ  c hạ nh vi thạ n thiệ  n vờ i mô i trườ ng 

(Gôvindạn vạ  cô  ng sư , 2016; Pạrk, 2019; 

Singhạl vạ  cô  ng sư , 2019; Zhạô vạ  cô  ng sư , 

2018). WSE cu ng cô  ạ nh hườ ng tí ch cư c 

đạ ng kệ  đệ n GPÍ (𝛽 = 0.342). Kệ t quạ  nạ y 

chô thạ y cô  ng đô ng ngạ y cạ ng cô  trạ ch 

nhiệ  m xạ  hô  i cạô hờn vạ  sạ n lô ng chạ p nhạ  n 

sư  đạ nh đô i (thờ i giạn, tiệ n bạ c, sư  tiệ  n lờ i) 

ví  mu c tiệ u mô i trườ ng, ngu  y  sư  giạ tạ ng 

cu ạ nhạ  n thư c vạ  thạ i đô   tí ch cư c cu ạ cô ng 

chu ng đô i vờ i mô i trườ ng –  vô n lạ  điệ u kiệ  n 

tiệ n quyệ t đệ  thu c đạ y hạ nh vi bệ n vư ng 

(Ạgạg, 2019). Chuạ n chu  quạn (SN) cu ng tạ c 

đô  ng tí ch cư c đệ n GPÍ (𝛽 = 0.130). Kệ t quạ  

nạ y xạ c nhạ  n vại trô  đi nh hườ ng cu ạ ạ p lư c 

xạ  hô  i (tư  ngườ i thạ n, bạ n bệ , hôạ  c tô  chư c) 

đô i vờ i hạ nh vi tiệ u du ng xạnh. Kệ t quạ  nạ y 

hôạ n tôạ n tường đô ng vờ i nghiệ n cu ạ Xuệ 

vạ  cô  ng sư  (2010), vô n  cu ng chí  rạ rạ ng 

nhạ  n thư c vạ  đạ nh giạ  vệ  hạ nh vi vạ  lô i sô ng 

cu ạ cô  ng đô ng đô ng vại trô  thện chô t trông 

việ  c xạ y dư ng vạ  phạ t triệ n mô  hí nh KTTH 

bệ n vư ng. 

Đệ  lạ m rô  hờn y  nghí ạ thư c tiệ n cu ạ cạ c 

kệ t quạ  nghiệ n cư u, cô  thệ  xệm xệ t mô  t sô  

hạ nh vi cu  thệ  phạ n ạ nh sư  thạm giạ cu ạ 

cô ng chu ng vạ ô mô  hí nh KTTH trông đờ i 

sô ng hạ ng ngạ y. Chạ ng hạ n như hạ nh vi 

phạ n lôạ i rạ c tạ i nguô n ờ  hô   giạ đí nh lạ  mô  t 

biệ u hiệ  n trư c tiệ p cu ạ sư  sạ n sạ ng thạm giạ 

mô  hí nh KTTH. Khi cô ng chu ng cạ m nhạ  n 

đườ c rạ ng việ  c phạ n lôạ i rạ c lạ  dệ  thư c hiệ  n 

(PBC cạô), cô  sư  khuyệ n khí ch tư  giạ đí nh vạ  

cô  ng đô ng (SN), đô ng thờ i tin rạ ng hạ nh vi 

nạ y mạng lạ i lờ i í ch thiệ t thư c như giạ m chi 

phí  xư  ly  rạ c hôạ  c gô p phạ n bạ ô vệ   mô i 

trườ ng sô ng đi ạ phường (PEB), hô  sệ  hí nh 

thạ nh y  đi nh vạ  sạ n sạ ng duy trí  hạ nh vi nạ y 

thườ ng xuyệ n hờn. Đạ  c biệ  t, nệ u hô  cạ m 

thạ y tư  hạ ô, hạ i lô ng hôạ  c vui vệ  khi thạ y 

khu dạ n cư sạ ch đệ p hờn nhờ  hôạ t đô  ng 

phạ n lôạ i vạ  tạ i chệ  (PẠE), mư c đô   cạm kệ t 

thạm giạ mô  hí nh KTTH sệ  cạ ng bệ n vư ng. 

Tường tư , việ  c ưu tiệ n sư  du ng sạ n phạ m tạ i 

chệ  hôạ  c sạ n phạ m thạ n thiệ  n vờ i mô i 

trườ ng (như tu i vạ i thạy chô tu i nylôn, chại 

nườ c tạ i sư  du ng, đô  du ng lạ m tư  như ạ tạ i 

chệ ) lạ  minh chư ng cu  thệ  chô vại trô  trung 

giạn cu ạ y  đi nh muạ hạ ng xạnh (GPÍ). Khi 

cô ng chu ng nhạ  n thạ y sạ n phạ m tạ i chệ  cô  

giạ  cạ  hờ p ly , chạ t lườ ng đạ m bạ ô vạ  mạng 

lạ i lờ i í ch kinh tệ  lạ u dạ i (PEB), hô  sệ  sạ n 

sạ ng chi trạ  vạ  thạ  m chí  chạ p nhạ  n mô  t mư c 

giạ  cạô hờn như mô  t sư  hy sinh ví  mô i 

trườ ng (WSE). Hạ nh vi nạ y khô ng chí  thệ  

hiệ  n quyệ t đi nh tiệ u du ng cạ  nhạ n mạ  cô n 

tạ ô rạ tí n hiệ  u thi  trườ ng, thu c đạ y dôạnh 

nghiệ  p mờ  rô  ng sạ n xuạ t thệô mô  hí nh 

KTTH. 

Tô m lạ i, kệ t quạ  nghiệ n cư u khô ng chí  

xạ c nhạ  n vại trô  tí ch cư c cu ạ cạ c biệ n GPÍ vạ  

PBC trông mô i tường quạn vờ i WE mạ  cô n 

bô  sung bạ ng chư ng mạ nh mệ  vệ  vại trô  cu ạ 

PẠE như lạ  yệ u tô  xu c tạ c quạn trô ng nhạ t 

trông việ  c thu c đạ y sư  sạ n sạ ng thạm giạ 

KTTH cu ạ cô ng chu ng tạ i cạ c đô  thi  vện biệ n 

Việ  t Nạm. 

4. Kết luận và khuyến nghị giải pháp 

Nghiệ n cư u đạ  chư ng minh mô i quạn hệ   

tí ch cư c giư ạ sạ u yệ u tô  (chuạ n chu  quạn, 

cạ m nhạ  n vệ  lờ i í ch kinh tệ , vạ  sư  sạ n lô ng hy 

sinh ví  mô i trườ ng, sư  mông đờ i cô  đườ c 

cạ m xu c tí ch cư c khi thạm giạ mô  hí nh KTTH, 

y  đi nh muạ hạ ng xạnh, vạ  cạ m nhạ  n vệ  khạ  

nạ ng kiệ m sôạ t hạ nh vi) vạ  sư  sạ n sạ ng thạm 

giạ vạ ô mô  hí nh KTTH cu ạ cô ng chu ng tạ i 



TẠ P CHÍ  KHOẠ HO C YERSÍN – CHUYE N ĐE  QUẠ N LY  KÍNH TE  

 

 

   Tập 23 (4/2026) 65 

 

khu vư c Nạm Trung Bô  . Kệ t quạ  nạ y cung cạ p 

cờ sờ  luạ  n cư  khôạ hô c quạn trô ng chô việ  c 

đi nh hí nh vạ  xạ y dư ng cạ c chí nh sạ ch đệ  tạ ng 

cườ ng sư  sạ n lô ng thạm giạ vạ  sư  u ng hô   cu ạ 

cô  ng đô ng đô i vờ i mô  hí nh KTTH tạ i Việ  t 

Nạm. Cạ c khuyệ n nghi  chí nh sạ ch cô  thệ  

đườ c chiạ thạ nh 3 nhô m chí nh. 

Mô  t lạ , nhô m giạ i phạ p nạ ng cạô nhạ  n 

thư c vạ  tạ ô đô  ng lư c hạ nh vi. Cạ n tạ ng 

cườ ng truyệ n thô ng vạ  giạ ô du c cô  ng đô ng 

vệ  KTTH thệô hườ ng nhạ n mạ nh cạ  lờ i í ch 

kinh tệ  lạ n cạ m xu c tí ch cư c mạ  cạ  nhạ n 

nhạ  n đườ c khi thạm giạ (như sư  hạ i lô ng, tư  

hạ ô, đô ng gô p chô cô  ng đô ng). Cạ c chiệ n 

di ch truyệ n thô ng nệ n đờn giạ n, trư c quạn 

vạ  gạ n vờ i hạ nh vi cu  thệ  như phạ n lôạ i rạ c 

tạ i nguô n, sư  du ng sạ n phạ m tạ i chệ , giạ m 

tiệ u du ng như ạ du ng mô  t lạ n. Đô ng thờ i, 

tí ch hờ p kiệ n thư c vệ  KTTH vạ ô chường 

trí nh giạ ô du c chí nh thư c vạ  cạ c hôạ t đô  ng 

ngôạ i khô ạ nhạ m hí nh thạ nh nhạ  n thư c vạ  

thô i quện bệ n vư ng tư  sờ m. Hại lạ , nhô m 

giạ i phạ p tạ ô điệ u kiệ  n thuạ  n lờ i vạ  cu ng cô  

niệ m tin thi  trườ ng. Đệ  chuyệ n hô ạ y  đi nh 

thạ nh hạ nh đô  ng thư c tệ , cạ n cạ i thiệ  n điệ u 

kiệ  n thư c thi như đạ u tư hạ  tạ ng phạ n lôạ i – 

thu gôm – tạ i chệ  rạ c, bô  trí  điệ m thu gôm 

thuạ  n tiệ  n, vạ  cung cạ p hườ ng dạ n rô  rạ ng 

chô ngườ i dạ n. Sông sông đô , xạ y dư ng hệ   

thô ng kiệ m đi nh vạ  chư ng nhạ  n chạ t lườ ng 

sạ n phạ m tạ i chệ  nhạ m đạ m bạ ô ạn tôạ n vạ  

minh bạ ch, quạ đô  giạ tạ ng niệ m tin vạ  

khuyệ n khí ch tiệ u du ng sạ n phạ m thuô  c mô  

hí nh KTTH. Bạ lạ , nhô m giạ i phạ p khuyệ n 

khí ch kinh tệ  vạ  thu c đạ y sư  thạm giạ cu ạ 

dôạnh nghiệ  p vạ  cô  ng đô ng. Nhạ  nườ c cạ n 

triệ n khại cạ c chí nh sạ ch ưu đạ i tạ i chí nh 

chô dôạnh nghiệ  p đạ u tư vạ ô cô ng nghệ   tạ i 

chệ  vạ  sạ n xuạ t bệ n vư ng (ưu đạ i thuệ , hô  

trờ  vô n, trờ  giạ  thiệ t bi ). Đô ng thờ i, khuyệ n 

khí ch cạ c mô  hí nh hờ p tạ c cô ng – tư vạ  cạ c 

hôạ t đô  ng cô  ng đô ng như chường trí nh đô i 

rạ c lạ y quạ , ngạ y hô  i tiệ u du ng xạnh, hô  i thi 

tạ i chệ  sạ ng tạ ô. Như ng cờ chệ  nạ y khô ng 

chí  tạ ô lờ i í ch kinh tệ  trư c tiệ p mạ  cô n tạ ng 

cườ ng ạ p lư c xạ  hô  i tí ch cư c vạ  sư  lạn tô ạ 

hạ nh vi trông cô  ng đô ng. 

Tô m lạ i, việ  c thu c đạ y sư  thạm giạ cu ạ 

cô ng chu ng vạ ô mô  hí nh KTTH cạ n đườ c 

tiệ p cạ  n mô  t cạ ch đô ng bô  , kệ t hờ p giư ạ 

nạ ng cạô nhạ  n thư c, cạ i thiệ  n điệ u kiệ  n thư c 

hiệ  n vạ  tạ ô đô  ng lư c kinh tệ  – xạ  hô  i. Chí  khi 

cạ c yệ u tô  nạ y đườ c triệ n khại sông hạ nh, 

mô  hí nh KTTH mờ i cô  thệ  đườ c phô  biệ n 

rô  ng rạ i vạ  đô ng gô p hiệ  u quạ  vạ ô mu c tiệ u 

phạ t triệ n bệ n vư ng tạ i Việ  t Nạm. Bệ n cạ nh 

như ng đô ng gô p quạn trô ng, nghiệ n cư u 

vạ n tô n tạ i mô  t sô  hạ n chệ  như phạ m vi 

khạ ô sạ t chưạ bạô phu  tôạ n bô   khu vư c Nạm 

Trung Bô   vạ  dư  liệ  u đườ c thu thạ  p tạ i mô  t 

thờ i điệ m nhạ t đi nh. Dô đô , cạ c nghiệ n cư u 

trông tường lại nệ n mờ  rô  ng phạ m vi đi ạ ly  

vạ  thư c hiệ  n khạ ô sạ t thệô chuô i thờ i giạn 

đệ  đạ nh giạ  sư  thạy đô i trông mư c đô   sạ n 

sạ ng thạm giạ cu ạ cô ng chu ng.  
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PHỤ LỤC 

Bảng 1. Kết quả phân tích độ tin cậy và độ giá trị hội tụ của thang đo 

Biến số và chỉ báo Hệ số tải Alpha CR AVE 

Chuẩn chủ quan (SN)  0,91 0,92 0,60 

1. SN1 0,74    

2. SN2 0,73    

3. SN3 0,79    

4. SN4 0,80    

5. SN5 0,78    

6. SN6 0,81    

7. SN7 0,76    

8. SN8 0,82    

Kiểm soát hành vi (PBC)  0,90 0,93 0,67 

1. PBC1 0,79    

2. PBC2 0,76    

3. PBC3 0,84    

4. PBC4 0,85    

5. PBC5 0,82    

6. PBC6 0,85    

Sự sẵn sàng hy sinh cho môi trường (WSE)  0,94 0,95 0,72 

1. WSE1 0,82    

2. WSE2 0,82    

3. WSE3 0,88    

4. WSE4 0,83    

5. WSE5 0,86    

6. WSE6 0,86    

7. WSE7 0,87    

8. WSE8 0,83    

Cảm xúc tích cực mong đợi (PAE)  0,94 0,95 0,80 

1. PẠE1 0,86    

2. PẠE2 0,91    

3. PẠE3 0,90    

4. PẠE4 0,92    

5. PẠE5 0,88    
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Lợi ích kinh tế cảm nhận (PEB)  0,93 0,95 0,75 

1. PEB1 0,86    

2. PEB2 0,88    

3. PEB3 0,86    

4. PEB4 0,89    

5. PEB5 0,86    

6. PEB6 0,84    

Ý định mua hàng xanh (GPI)  0,84 0,88 0,61 

1. GPÍ1 0,87    

2. GPÍ2 0,71    

3. GPÍ3 0,75    

4. GPÍ4 0,76    

5. GPÍ5 0,79    

Sự sẵn sàng tham gia (WE)  0,91 0,93 0,73 

1. WE1 0,87    

2. WE2 0,87    

3. WE3 0,83    

4. WE4 0,84    

5. WE5 0,85    

 

Ghi chú: CR: độ tin cậy tổng hợp; AVE: Phương sai trích.  

Nguồn: Nhóm tác giả (2025) 

 

Bảng 2. Độ giá trị phân biệt của thang đo theo ma trận HTMT 

Khái niệm 1 2 3 4 5 6 7 

1. GPÍ        

2. PẠE 0.811       

3. PBC 0.521 0.669      

4. PEB 0.801 0.701 0.488     

5. SN 0.681 0.602 0.574 0.734    

6. WE 0.734 0.848 0.596 0.692 0.525   

7. WSE 0.745 0.829 0.740 0.659 0.612 0.712  

 

Nguồn: Nhóm tác giả (2025) 
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Bảng 3. Kết quả ước lượng mô hình cấu trúc 

Đường dẫn 
Giả 

thuyết 

Mô hình nghiên cứu 
VIF 

Kết 

luận β t-vạluệ Bôôtstrạp 

GPÍ → WE H1 0,155 3,896 [0,077;0,233] 2,077 U ng hô   

SN → GPÍ H2 0,130 2,809 [0,044;0,226] 1,984 U ng hô   

WSE → GPÍ H3 0,342 5,956 [0,229;0,451] 1,743 U ng hô   

PEB → GPÍ H4 0,409 8,011 [0,309;0,514] 2,193 U ng hô   

PẠE → WE H5 0,597 13,519 [0,509;0,681] 2,680 U ng hô   

PBC → WE H6 0,117 3,302 [0,049;0,189] 1,656 U ng hô   

R2 R2 
WE = 0,633 

Đô   lờ n tạ c đô  ng 

(f2) 

f2 SN → GPÍ = 0,021 

f2 WSE → GPÍ  = 0,167 

f2 PEB → GPÍ = 0,190 

f2 PẠE → WE  = 0,362 

f2 PBC  → WE   = 0,023 

f2 GPÍ  → WE = 0,032 

Stônệ-Gệissệr’s Q2 Q2 WE = 0,454 

 

Nguồn: Nhóm tác giả (2025) 

 

 

 

 


